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31 de enero 2020 

A: Fuerza de Ventas de Grupo Financiero Inbursa 

Proceso de migración del correo                

Asesor Inbursa 

Finalizó el proceso de migración de correo, agradecemos tu participación y 

esperamos que su funcionamiento te permita realizar tus actividades sin 

ningún contratiempo. 

Es necesario que respaldes la información de tu cuenta de correo anterior ya 

que se borrará por seguridad. Si desconoces cuál es tu nueva cuenta, puedes 

obtener el correo y la contraseña por medio del Portal de Asesores, en la 

opción Datos Generales.  

Si aún tienes dudas sobre el funcionamiento y configuración del nuevo 

correo, marca al área de Mesa de Ayuda: 

 Teléfono: 55 5229 1844 

 Lunes a viernes de 8:00 a 20:00 hrs. 

 Sábado de 9:00 a 16:00 hrs. 

Recuerda que la comunicación por medio de e-mail con Grupo Financiero 

Inbursa, únicamente será a través de tu nuevo correo electrónico y debes 

hacer buen uso del mismo.  

Atentamente  

Gcia. Seguridad T.I I 

 

La seguridad es compromiso de todos. 


